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广西科技大学 2022 年硕士研究生招生考试

初试专业课试卷

考试科目代码：437 考试科目名称：社会工作实务

考试时间：180 分钟 （本试题共 3 页）

注意：

1.所有试题的答案均写在专用的答题纸上，写在试卷上一律无效。

2.考试结束后试卷与答题纸一并交回。

第一题：案例题（35 分）

阿芳是一位山区贫困农村妇女。为了提高家庭收入，丈夫选择长年在外打工，平日

很少回家。由于丈夫经常抽烟、喝酒和打牌，每年补贴家庭开支并不多。阿芳除了养蚕、

种菜、养猪、养鸡之外，还要照顾上小学的两个女儿以及多病缠身的婆婆，是家庭的经

济支柱。

随着国家三胎政策的放开，婆婆和丈夫都希望阿芳能再生一个男孩，可阿芳自己不

想再生第三胎，也一直没有怀上。所以，丈夫和婆婆总是冷言冷语，看不起她，有时丈

夫喝酒还会打她。阿芳得不到丈夫的关爱，觉得自己很没用，在村里抬不起头来。

性格内向的阿芳找过村里要好的姐妹诉苦，大家都很同情她。村里像她这样被丈夫

酒后挨打和生不出男孩的妇女也不少，都选择了忍耐和沉默。阿芳曾找过村妇联主任和

派出所民警，他们都做过丈夫及婆婆的工作，但没起什么作用。村里的干部以“清官难

断家务事”为由，没有给阿芳什么帮助。

阿芳每天感觉活得很累。个人也曾经动过离婚的念头，不过，自己如果离婚带着两

个女儿又能去哪里呢？她想过自杀，但一想到两个女儿没了妈妈之后的日子，就打消了

这个念头。她感到无助，自叹命不好，不得不认命。

不久前，某社会工作服务机构在阿芳所在的村庄开展服务。阿芳经过一段时间的观

望和了解，前来该机构求助。

问题：

1.根据增能社会工作的基本概论，阿芳个人的无力感是怎样形成的？
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2.从优势视角看，阿芳拥有哪些资源？

3.在本案例中，社会工作者应该如何使用女性主义社会工作的基本原则？

4.从个人、小组和杜区三个层面，提出解决阿芳问题的策略。

第二题：案例题（35 分）

颐养社区是市中心的老旧小区，60 岁以上老人占总人口的 20%左右。其中社区老人

多是企事业单位退休的老职工，其经济健康状况都不错。除少数老人担任社区楼栋组长

外，多数老人很少参与社区事务。

随着社区外来居住人口的增多，以及附近商品房的开发和新建导致社区内部流动的

外来人也增多，如卖菜、卖果的小商贩等。最近，颐养社区连续发生了几起入室盗窃事

件，垃圾乱丢现象也比较严重。一些社区中的老人认为是外来居住人员和小商贩造成的。

有人建议给社区建立一道安全隔离墙，并限制外来人员进入社区。此建议在社区内部引

起了很大的反响。因为关乎社区安全、卫生、居住和出行。社会工作者决定采用社区工

作方法，发动社区老人参与解决上述问题。

问题：

1.案例中的社区有哪些特征？目前有哪些问题需要解决？

2.本案例中，基于社会工作方法，该社区的任务目标是什么？过程目标是什么？

3.社会工作者应该采取哪些步骤协助社区建立老人志愿者团体，以实现上述工作目

标？

4.社会工作者在协助建立社区老人志愿者团体中可以采用哪些专业技术？

第三题：设计题（40 分）

2021 年 7 月 20 日至 22 日，河南郑州、新乡等地发生特大水灾，百万群众受灾，数

以万计的房屋受到洪水浸泡、损毁。灾后，社工界多方力量均作出迅速反应，展开社工

介入灾后救援计划。

问题：请设计一个救助计划，帮助灾区人民走出困境。
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第四题：设计题（40 分）

社工机构在走访中发现打工子弟学校的学生患有不同程度的健康问题如牙齿蛀牙、

眼睛近视等均与日常生活习惯有关，如能早发现、早治疗，便能防止某些疾病的发生。

尽管该市在 2020 年已对本市中小学生开展免费体检，但该项政策并未惠及打工子弟学

校的学生。社工通过进一步走访社区发现，这些学生大多居住在城乡结合部，社区环境

卫生很差，垃圾遍地，缺少公共卫生设施。社区周围也只有一家正规医院，外来人口很

少去这家医院看病。社工还发现一些家庭没有良好的卫生习惯，不少家长存在不同程度

的健康问题，还有部分家庭也因病陷入困境。

问题：请为该社工机构设计一个学校学生和社区家庭养成良好卫生习惯的计划。（通

过直接介入和间接介入的方式）


